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La Communauté d’agglomération Golfe du Morbihan — Vannes Agglomération a confié la
construction et I'exploitation du crématorium et du parc mémorial du Pays de Vannes & la Société des
Crématoriums de France (« SCF » dans |a suite de ce rapport), par un contrat de concession de service
public a compter du 5 juin 2007 pour s’achever le 4 juin 2027, soit une durée de 20 ans.

La durée du contrat a été prorogée de 7 ans et demi par voie d’avenant du 30 décembre 2017, en
compensation d’investissements de mise en conformité du crématorium par le délégataire. Le terme
du contrat est ainsi fixé au 4 décembre 2034.

Le présent rapport relatif a I'exercice 2024 a pour but de vous présenter en détail I'activité de votre
crématorium sur I'année écoulée, les principaux faits marquants de I'exercice qui vient de s'achever,
ainsi que les principaux indicateurs économiques qui y sont relatifs.

Comme vous pourrez le lire plus bas, cette année a été marquée par :
* La stabilité du nombre de crémations par rapport a 2024 (+0,65 %) ;
* Untaux de satisfaction des usagers toujours de trés haut niveau (4.7/5) mesuré grace a notre
dispositif permettant de recueillir les remarques des familles ;
e Des dépenses de maintenance et d’entretien engagées par SCF afin de maintenir le batiment
et ses équipements de crémation en parfait état de fonctionnement.

Nous espérons que la lecture de ce rapport vous apportera tous les éléments nécessaires pour vous
assurer les efforts engagés par SCF pour conduire, avec tout le professionnalisme requis, cette mission
de service public que vous nous avez confiée.
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2 Actlwte de I’annee

2.1 Présentation de I’etabllssement

Inauguré le 1% juin 2007, le crématorium et le parc mémorial du Pays de Vannes sont implantés
sur une surface légérement vallonnée de prés de 20.000 m?. Il dispose d’une salle de recueillement
pouvant accueillir 100 a 200 personnes.

A Iissue du moment de recueillement, le salon des retrouvailles permet aux familles qui le
souhaitent de se retrouver pour un temps de convivialité avec leurs proches. Le salon des retrouvailles
est réservé par la famille ou par I'opérateur funéraire avant I'accueil au crématorium.

L’établissement est doté d’un parking public de 50 places dont 3 pour des personnes a mobilité
réduite. 3 places supplémentaires ont été créées du coté de I'accés technique. En 2019, Golfe du
Morbihan — Vannes Agglomération a acquis une parcelle contigué au crématorium pour y construire
un parking. Ce parking a été construit et a permis de régler les problémes de stationnement rencontrés
par les usagers du crématorium et du parc mémorial.

L'entrée du batiment est précédée d’un préau et d’un parvis. Le crématorium est entouré d'un
parc paysager destiné a la mémorialisation.

Description des locaux et des équipements
Le crématorium du Pays de Vannes, d’une surface de 640,40 m?, comprend :

Partie publique

e Un espace d’accueil comprenant une borne d'accueil et un espace d’attente ;

¢ Un bureau d’accueil des familles ;

e Unsalon d’attente ;

e Un bureau d’accueil administratif ;

e Un bureau de direction ;

e Lasalle de recueillement n°1 comportant 102 places assises ;

e lasalle de recueillement n°2 qui a été transformée en local d’archlves :

e Un condouloir (couloir permettant aux familles de recevoir les condoléances) qui a doublé sa

capacité depuis les travaux ;
e Un salon des retrouvailles avec sortie directe vers |'extérieur ;
e Une salle de remise des urnes et de visualisation ;
e Des sanitaires pour le public;
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Partie administrative et technique

e |essas de départ n®l et n°2 contigus aux salles de recueillement ;

e Un dégagement, pour mener les cercueils des sas de départ a la salle de transfert ;

e Une salle de transfert comportant deux appareils de crémation Facultatieve Technologies de
type FT I1l (2¢™ appareil mis en service en mai 2017) et une ligne de filtration double ;

¢ Un local de stockage des urnes fermant aclé ;

e Une entrée mortuaire ;

* Un local technique pour le stockage du matériel et du réactif de la filtration ;

e Des vestiaires pour le personnel avec douche et sanitaires ;

e Un local détente avec cuisine réservé au personnel ;

¢ Un local matériel donnant sur I'extérieur pour entreposer le matériel de jardinage

e |l dispose également d'un parking de 50 places, commun au parking du cimetiére, et d’'un site
cinéraire dont la gestion et I'exploitation sont assurées par le délégataire (voir article 22.4 du
contrat de DSP).

Habilitation

L’habilitation pour la gestion et |'utilisation du crématorium a été délivrée par arrété préfectoral du
préfet du Morbihan, en date du 9 juillet 2020, et valable jusqu’au 10 juillet 2026. L’habilitation a été
renouvelée le 4 juin 2025 et sera valable jusqu’au 9 juillet 2030.

Suivi de la conformité

Au cours de cet exercice, toutes les mesures obligatoires relatives a la conformité de votre équipement
ont été réalisées dans les temps. SCF s’appuie pour cela sur I'expertise du service qualité du groupe
Funecap, sa maison-meére, qui se tient en permanence au fait des nombreuses évolutions
réglementaires de plus en plus restrictives, compte tenu de la sensibilité liée a cet ERP particulier
(Etablissement Recevant du Public). SCF a réalisé dans le cadre du plan groupe de Prévention et Gestion
des Risques les missions suivantes :

o 24 février 2025 : vérification périodique annuelle des appareils de levage et de manutention,
vérification des portes - portails — barriéres

e 15 avril 2025 : vérification périodique annuelle du systéeme thermique du batiment et de la
ventilation, vérification des moyens de sécurité incendie

e 22 aolt 2025 : vérification périodique annuelle des portes - portails — barriéres

e 5 novembre 2025 : vérification périodique annuelle des installations électriques et vérification
du systeme de thermographie infrarouge

Tous ces contréles ont conclu a la conformité des installations existantes.

Références des réglements intérieurs

Les réglements intérieurs en vigueur au crématorium et au parc mémorial ont été signés par la
Communauté d’Agglomération du Pays de Vannes le 6 juin 2007. lls sont a la disposition du public au
crématorium.
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Rappel des horaires d’ouverture

Le crématorium est ouvert 6 jours sur 7, du lundi au vendredi, sur le mode de fonctionnement suivant :
¢ Du lundiau vendredi : 9h00-12h00 et 14h00-18h00
e Le samedi de 10h00 a 12h00

Une permanence téléphonique est assurée 7 jours sur 7 depuis le numéro du standard du crématorium
par le personnel de I'établissement. Les appels regus entre 21h30 et 7h30 sont redirigés vers un
répondeur téléphonique et le personnel de I'établissement traite les messages dés |'ouverture. Cette
mobilisation permet d’assurer la plus grande réactivité face aux demandes des opérateurs funéraires.

Le parc mémorial

Dans ce parc qui descend en pente douce vers le ruisseau du Pont Bellec, les proches du défunt ont la
possibilité d’honorer sa mémoire et de se recueillir auprés des cendres. Les cendres peuvent étre
inhumées dans une urne qui sera mise dans la terre au pied d’un rosier ou d’un arbre ou conservées
dans une urne disposée dans un petit caveau. Certaines familles font également le choix de disperser
anonymement les cendres dans |'espace prévu a cet effet. Ce parc est le premier parc cinéraire en
France congu selon une approche écologique. Un programme d’entretien basé sur.le développement
durable a été mis en place, notamment pour maintenir une certaine biodiversité. Ce programme
respectueux de I'homme et de I'environnement permet, par exemple, d'éviter le recours aux
pesticides.

Une prairie fleurie a été aménagée pour favoriser I"équilibre naturel entre les différentes especes
animales et végétales de I'écosystéme local.
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Les données nationales 2025 ne seront disponibles qu’a compter du dernier trimestre 2026. Nous vous
présentons ainsi'les statistiques 2024, données les plus récentes disponibles a ce jour par la Fédération
Francaise de Crémation et publiées mi-novembre 2025.

L'année 2024 en France (derniers chiffres disponibles) :

» 227 crématoriums en service

» 294 753 crémations réalisées

» 46,6% de taux de crémation

En 2024, le nombre de décés a augmenté de 1,1% sur le territoire national : cette hausse était prévisible
s’explique par la progression et le vieillissement de la population. Dans le méme temps, en revanche, le
nombre de crémations réalisées en France a augmenté de 1,4 pts par rapport a I'année 2023, traduisant
la poursuite de I'essor de la pratique de la crémation.

Le choix de la crémation demeure cependant disparate selon les régions : dans certaines d’entre elles,
30 & 35% des obséques donnent lieu & une crémation alors que pour d'autres (généralement plus
urbanisées), la crémation représente déja plus de 60% des obséques.

Evolution de'la crémation en France

Année 2015 2006 | 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Taux de crémation 35,8% 36,8% 37,2% 38,2% 39,8% 40,9% 41,9% 43,2% 45,2% 46,6%
Evolution de la crémation en France
46,6%
4512%/.
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2.3 Lacrémation en région Bretagne

La crématlon eh Bret;gneen2024 :' Reflétant les statistiques nationales, le nombre de décés
s’est stabilisé en 2024 dans la région (+0,9%) mais le
développement de la crémation a permis un maintien
quasiment a l'identique du nombre de crémations. Le
» 18 360 crémations réalisées taux de crémation sur cette période (48,5%) est ainsi

supérieur au taux national et a progressé de plus d’un

» 15 crématoriums en activité

» 48,5 % de taux de crémation

point.

Evolution de la crémation en Bretagne

Année 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 203 2024
Nombre de décés 34090 34489 34739 35532 35573 36092 37417 39445 37527 37874
Evolution annuelle 6,2% 1,2% 0,7% 2,3% 0,1% 1,5% 3,7% 5,4% -4,9% 0,9%
Nombre de crémations 10927 11813 12 580 12978 14451 15151 16194 17560 17779 18360
Taux de crémation 32,1% 34,3% 36,2% 36,5% 40,6% 42,0% 43,3% 44,5% 47,4% 48,5%
Décés hors crémation 23163 22676 22159 22554 21122 20941 21223 21885 19748 19514

Evolution de la crémation en Bretagne

0,
60 000 47,4% 48,5%
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. 43,3% “'5/"/'
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32,1% S—0
./
20 000 : :
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Nombre de décés Nombre de crémations emom==Taux de crémation

Liste des crématoriums de la région Centre Bretagne : Allaire, Bégard, Brest, Carhaix-Plouguer,
Lorient, Minihy-Tréguier, Noyal-Pontivy, Montfort-sur-Meu, Quimper, Rennes, Saint-Brieuc, Saint-

Malo, Saint-Pierre-de-Plesguen, Saint-Thégonnec et Vannes.
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2.4 Volumes des prestations réalisées au crématorium en
2025

2.056 crémations ont été réalisées en 2025, dont 2.006 crémations estampillées contre 1.993
crémations estampillées pendant I'année 2024 (soit une trés forte stabilité par rapport a 2024). Cette
stabilité s’explique principalement par la croissance du taux de crémation dans la région Bretagne.

La quasi-totalité des crémations sont désormais accompagnées par I'organisation d’une cérémonie
personnalisée : 86,9% des crémations en 2025 donnent lieu a I'organisation d’une cérémonie
personnalisée au sein du crématorium, préparée en amont avec les familles et assurée par les
maitres de cérémonie du crématorium, témoignant de la parfaite correspondance de ce modele de
cérémonies personnalisées aux demandes des familles et aux évolutions sociétales.

Volumes réalisés par le Crématorium 2024 2025 N/N-1

Crémation adulte 1954 1978 1,23%
Crémation indigent 3 - .
Crémation enfantde 1a 12 ans 1 - -
Crémation enfant de moins de 1an 28 24 -14,29%
Crémation restes mortels exhumés de moins de 5ans 3 2 -33,33%
Crémation restes mortels exhumés de plus de 5ans 4 2 -50,00%
Total des crémations estampillées 1993 2 006 0,65%
Crémation reléve collective de sépulture - - -
Crémation restes anatomiques 61 50 -18,03%
Location salle de recueillement dans le cadre d'une crémation 1739 1744 0,29%
Location salle de recueillement dans le cadre d'une inhumation 6 8 33,33%
Location du salon des retrouvailles 82 118 43,90%
Volumes réalisés par le Parc Mémorial

Arbre, réservation et entretien pendant 10ans 2 2 0,00%
Arbre, réservation et entretien pendant 20 ans - - £
Arbre, réservation et entretien pendant 30 ans 1 2 100,00%
Caveau a urnes, réservation et entretien pendant 10 ans 9 6 -33,33%
Caveau a urnes, réservation et entretien pendant 20 ans 1 2 100,00%
Caveau a urnes, réservation et entretien pendant 30 ans 1 2 100,00%
Rosier 2 personnes, réservation et entretien pendant 10 ans 9 13 44,44%
Rosier 2 personnes, réservation et entretien pendant 20 ans 2 1 -50,00%
Rosier 2 personnes, réservation et entretien pendant 30 ans 1 - -100,00%
Rosier individuel, réservation et entretien pendant 10 ans 12 20 66,67%
Rosier individuel, réservation et entretien pendant 20 ans 2 4 100,00%
Rosierindividuel, réservation et entretien pendant 30 ans - 1 -
Dispersion des cendres 40 27 -32,50%
Dispersion des cendres et accompagnement famille 71 74 4,23%
Gravure par lettre 345 245 -28,99%
Inhuration des cendres 31 35 12,90%
Quverture/fermeture de case 12 6 -50,00%
Plague de bronze 33 35 6,06%
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Evolution du nombre de crémations estampillées
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Le crématorium attire toujours majoritairement des familles du Morbihan (93,6 % en 2025). Vannes
est davantage représentée dans le graphique relatif aux lieux de décés des défunts : cela s’explique
par l'existence du centre hospitalier Bretagne-Atlantique au sein duquel décédent des patients
pouvant étre résidents d’autres zones géographiques.

Provenance des cremations en 2025
Selon le lieu de décés des défunts

6,4%

31,3%

15,9%

46,4%

s Commune de Vannes

= Communauté
d’Agglomération

= Autres communes du
Marbihan

B Autres provenances

Provenance des crémations en 2025
Selon le lieu de résidence des défunts

5,8%

44,7%

19,4%

s Commune de Vannes

» Communauté
d'Agglomération

® Autres communes du
Morbihan

B Autres provenances

1"
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Répartition des crémations dans la Communauté d’Agglomération

Nous avons établi la répartition des crémations par communes du territoire communautaire que vous

trouverez dans le tableau ci-dessous.

Vannes
Arradon

Arzon

Baden

Le Bono
Brandivy

Colpo

Elven
Grand-Champ
Le Hézo
ile-aux-Moines
ile-d'Arz
Larmor-Baden
Locmaria-Grand-Champ
Locqueltas
Meucon
Monterblanc

" |Plaudren
Plescop

Ploeren
Plougoumelen
Saint-Armel
Saint-Avé
Saint-Gildas-de-Rhuys
Saint-Nolff
Sarzeau

Séneé

Sulniac

Surzur

Theix

Le Tour-du-Parc
Trédion
Treffléan

La Trinité-Surzur
TOTAL

Communes membres de Golfe du Morbihan - Vannes Agglomérat®

Déces domiciliés
380
41
27
33

37
10

95

18

18
39

871

% des crémations totales

19%
2%
1%
209
0%
0%
0%
1%
1%
0%
0%
0%
0%
GDO
0%
1%
0%
0%
2%
2%
0%
0%
2%
1%
0%
5%
0%
1%
1%
2%
0%
0%
0%
0%

44%

% des crémations de la Collectivité

44%
5%
3%
4%
0%
0%
1%
3%
1%
0%
0%
0%
Oﬂﬂ
0%
1%
2%
1%
1%
4%
3%
1%
0%
4%
1%
1%
11%
0%
2%
2%
4%
0%
0%
0%
0%

100%
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2.5 Evolution de I'activité face aux établissements voisins

L'évolution de I'activité face aux établissements voisins sur la période 2022-2024 est présentée ci-
dessous. Pour rappel, les données de I'activité 2025 des autres établissements voisins ne sont
officiellement disponibles qu’a partir de septembre 2026. Ne sont donc présentés ici que les chiffres
2022-2024 (source : Fédération Francaise de Crémation).

Evolution de I'activité face aux établissements voisins

2390

2274 2326

1990 1993

562
456
(s ]

Vannes Noyal-Pontivy Lorient Allaire

= 2022 =2023 =2024

Le crématorium d’Allaire (situé a 45 minutes de route du crématorium du Pays de Vannes) a ouvert
ses portes en fin d’année 2022, : :

En 2023, la DSP relative a la construction et I'exploitation du futur crématorium de Ploérmel
Communauté a été attribuée au groupe OGF. Cet établissement a été mis en service en octobre 2025,
sans impact significatif sur I'activité de votre équipement constaté a date.
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2.6 Moyens humains

En 2025, I'équipe du crématorium était composée _

Prénom Emploi Contrat | Date d'embauche société Date de sortie sociaté

2.6.1. Qualifications

2.6.2. Formations

Tous les salariés de SCF bénéficient d’une ou plusieurs formations par an leur permettant (i) de
développer leurs compétences et (i) de se maintenir au niveau des exigences réglementaires,

notamment en termes de sécurité, compte tenu de la sensibilité de cet Etablissement Recevant du
Public (ERP).
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3.1 Relations avec les usagers

En tant que gestionnaire de crématorium, les interlocuteurs de SCF sont multiples :

e Au premier rang d’entre eux figurent les opérateurs funéraires qui contactent le crématorium
dans le but de réserver un horaire de crémation pour la famille en deuil qu’ils accompagnent
dans l'organisation des obséques. Cette prise de contact a lieu quelques jours avant les
obséques et vise dans un premier temps a réserver un temps pour la réalisation de la crémation
et, le cas échéant, 'accueil des familles au sein de notre établissement dans le cadre d’une
cérémonie (prestation trés demandée au sein du crématorium avec plus de 95% de
cérémonies) ;

e L'équipe du crématorium entre ensuite directement en relation avec les familles:
préalablement a I'accueil au sein du crématorium, la spécificité de SCF est en effet de proposer
aux familles un accompagnement personnalisé. Les familles sont contactées quelques jours
avant le jour de la crémation afin de recueillir leurs souhaits pour I’organisation du moment de
recueillement et notamment les textes, musiques, photos ou vidéos qu’elles souhaitent voir
diffuser pendant la cérémonie ;

e Contrairement a ce que pratiquent de nombreux acteurs sur le territoire national, et c’est ici la
principale spécificité du fonctionnement de SCF, le personnel du crématorium assure lui-méme
les cérémonies. Notre personnel est ainsi polyvalent et en mesure d’assurer chacune des
taches nécessaires au fonctionnement du crématorium, allant de la réalisation de I'acte
technique de crémation a 'accueil des familles et a I'animation des cérémonies personnalisées ;

¢ Cette organisation des cérémonies en interne permet d'assurer aux familles tout le
professionnalisme de rigueur dans un moment si particulier et chargé en émotion : la ou
certains délégataires (opérateurs indépendants ou groupes de services funéraires) n’assurent
pas eux-mémes les cérémonies et laissent aux opérateurs funéraires le soin de gérer non
seulement I'animation des cérémonies mais également leur organisation technique
(ordinateurs, cables, etc.), ne leur permettant pas de maitriser de fagon homogéne le niveau de
cette prestation délivrée au sein de I'établissement dont ils ont la charge, I'organisation mise
en place par SCF permet au contraire d’accueillir les familles avec un standard de qualité élevé
et constant, a la hauteur des attentes fortes des familles en ces circonstances {comme en
témoignent les indicateurs de satisfaction client que vous trouverez au paragraphe suivant).

La principale relation avec nos usagers au cours de cette année a été I'organisation d’une Journée du
souvenir organisée le 1°" novembre pour accueillir les familles, leur faire visiter le crématorium et les
informer sur son fonctionnement.
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3.1.1. Les certifications

L'accompagnement et la satisfaction des familles ont toujours été I'objectif premier de SCF. Pour
renforcer cette volonté et optimiser sa démarche d’amélioration continue, la Direction a décidé de

3.1.2. Mesure de la qualité du service rendu

Sollicitations Familles

Les sollicitations familles parviennent a la Direction QHSE via plusieurs canaux :

“Mails

Demandes Web via le site internet de I'établissement concerné
Avis « Google My Business » sur la fiche établissement concernée
Courriers

Retours des enquétes de satisfaction

Remontées terrain

Le cas echéant, les réclamations suivent un process strict _

-, et donnent lieu a une réponse a la famille concernée.
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Notre cceur de mission étant la satisfaction de nos familles, SCF s’engage a mesurer celle-ci au travers

des outils suivants :

- Les avis « Google My Business » sur la fiche de I'établissement concerné

- Les enquétes de satisfaction a I'issue de la cérémonie

Enquétes de satisfaction

CREMATORIUMS.
DE FRANCE

CAEMATORIUMS
DE FRANCE

CREMATORIUMS
DE FRANCE

QUESTION 2/4

CREMATORIUMS
DE FRANCE

Chaque mois, toutes les familles passées par nos établissements regoivent via un mail ou un sms une
enquéte destinée a mesurer leur niveau de satisfaction selon des critéres préétablis par la Direction
QHSE. Avec une recommandation Globale de 9.4/10 sur les enquétes de satisfaction, SCF a a cceur de

poursuivre I'amélioration continue de sa qualité de service.
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3.1.3. Réclamations, litiges et contentieux

Aucune réclamation n’a été adressée au crématorium de Vannes en 2025 sur 2 006 crémations.

Résultats annuels 2025 fiche Google : 4.6/5

Niveau de recommandation de I'établissement : 9.4/10
Résultats annuels questionnaires de satisfaction : 4.7/5
Echantiflon : 254 réponses

Question n° 1 : Etes-vous satisfait de I'accueil qui vous a été réservé ?

Accueil

2% 1% 5
N 9%

83%

m1étoile @2 étoiles D3 étoiles @4 étoiles @S étoiles

Question n° 2 : Comment évaluez-vous la préparation du moment de recueillement ?

Préparation du moment de recueillement
2% 2%4%

m1étoile M2 étoiles O3 étoiles @4 étoiles @S étoiles

Question n® 3 : Avez-vous trouvé le confort et l'intimité nécessaire dans cet établissement ?

Confort et intimité

78%

m1étoile @2 étoiles O3 étoiles 4 étoiles M5 étoiles
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3.2 Tarifs pratiqués par notre établissement

3.2.1 Les clauses de révisions

La formule de révision des tarifs (définie au contrat de délégation de service public) qui permet de
prendre en compte la hausse ou la baisse des charges d’exploitation du crématorium due aux
évolutions de marché est la suivante :

L 0,15+ 0,85 x |0,75 1 6 10 % E 0L 4 b, 15 s Ly
S ] X » Wi ] X ’
TO SU EGO FSde

ou:
T : Tarif & la date de révision

e Ty :Tarif a la date mentionnée dans le contrat

e §;: Indice des salaires mensuels de base — Ensemble des secteurs non agricoles — Indice
trimestriel (référence INSEE 10562695). Valeur connue a la date de révision

e Sy : Indice des salaires mensuels de base — Ensemble des secteurs non agricoles — Indice
trimestriel (référence INSEE 10562695). Valeur connue a la date de début du contrat de
délégation

e EG, :Indice de prix de production de I'industrie frangaise pour le marché francais — Electricité,
gaz, vapeur et air conditionné — Indice mensuel (référence INSEE 10534835). Valeur connue a
la date de révision

e EG, : Indice de prix de production de I'industrie francaise pour le marché frangais — Electricité,
gaz, vapeur et air conditionné — Indice mensuel (référence INSEE 10534835). Valeur connue a
la date de début du contrat de délégation

e Fsdl,: Indice « Frais et Services divers — modele de référence » (référence Fsdl — Le
Moniteur). Valeur connue a la date de révision

e Fsdl,: Indice « Frais et Services divers — modéle de référence » (référence Fsdl — Le
Moniteur). Valeur connue a la date de début du contrat de délégation

Les tarifs 2025 du crématorium devaient contractuellement augmenter de +2,95% mais ont été
maintenus a l'identique a la demande de I'autorité délégante.
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3.2.2 Rappel de 'ensemble des tarifs pratiqués

Grille tarifaire du Crémaorium (en €T.T.C)

A - Prestations minimums du service public

Crémation adulte
Crémation indigent

| Crémation enfant de 14 12 ans
Crémation enfant de moins de 1an

Accueil - personnel de portage

Remise de |'urne

Dépot provisoire de l'urne, forfait mensuel au-dela du ler mois

Supplément pour le samedi aprés-midi

Crémation restes anatomiques (longueur maxi = 1 m)

Crémation restes mortels exhumés de moins de Sans

Crémation restes mortels exhumés de plus de 5 ans (longueur maxi = 1,20 m)
Crémation reléve collective de sépulture

B - Autres prestations de service public

2024 2025
738,00 738,00
Gratuit Gratuit
Gratuit Gratuit
Gratuit Gratuit
Inclus Inclus
Inclus Inclus
108,00 108,00
216,00 216,00
242,00 242,00
738,00 738,00
540,00 540,00
946,00 946,00

C - Prestations et matériels facultatifs pour moments de recueillement personnalisé

Location de salle y compris mise en ceuvre de moment de recueillement personnalisé, sonorisation et 181,00 181,00
Location du salon des retrouvailles 136,00 136,00
Grille tarifaire du Parc Mémorial{en €T.T.C) 2024 2025
A - Enfouissement des cendres
Avec remise d'un certificat 144,00 144,00
En présence de la famille 189,00 189,00

Plaque de granit noire pendant 10 ans
Gravure par lettre
C - Le rosier individuel (1 enfouissement)

Plantation et entretien pendant 10 ans

Plantation et entretien pendant 20 ans

Plantation et entretien pendant 30 ans

Enfouissement des cendres

Plaqué de bronze

; : D- Le rosierarbustif (2 enfouissements).
Plantatlon et entret:en pendant 10 ans

Plantation et entretien pendant 20 ans

Plantation et entretien pendant 30 ans

Enfouissement des cendres

Plaque de bronze

Plantation et entretien pendant 10ans
Plantation et entretien pendant 20 ans
Plantation et entretien pendant 30 ans
Enfouissement des cendres

Plaque de bronze

. F-lecaveau a urnes familial et rosier (jusqu'a4 urnes, plague de granit)
Plantatmn et entretlen pendant 10 ans
Plantation et entretien pendant 20 ans
Plantation et entretien pendant 30 ans
Quverture/fermeture
Gravure par lettre

B - La place commémaorative

639,00

14,00

E - l'arbre familial (7 enfouissements)

840,00
1450,00 1450,00
1978,00 1978,00
144,00 144,00
203,00 203,00
1719,00 1719,00
3152,00 3152,00
4725,00 4725,00
144,00 144,00
203,00 203,00
2765,00 2765,00
4797,00 4797,00
6950,00 6950,00
144,00 144,00
203,00 203,00
1784,00 1784,00
3294,00 3294,00
4 630,00. 4 630,00
134,00 134,00
14,00 14,00

639,00
14,00

3.2.3

Gratuité pour les personnes dépourvues de ressources suffisantes

[l n’y a pas eu de crémation de personnes dépourvues de ressources suffisantes au Crématorium du

Pays de Vannes en 2025.
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3.3 Principe de continuité d’exploitation

En cas de panne ou d’arrét de I'activité du crématorium du pays de Vannes, les opérateurs funéraires
locaux sont prévenus afin qu'ils puissent orienter les familles vers d’autres crématoriums voisins.

Au cours de I'année 2025, aucune interruption n’a nécessité un arrét total de I'activité du crématorium.

3.4 Principe de I’équilibre contractuel

3.4.1 Examen des avenants au contrat
Aucun avenant n’a été signé au cours de I'année 2025.
Quatre avenants ont été signés depuis la signature du Contrat de DSP :

e Le premier avenant signé le 22 janvier 2009 est venu préciser les conditions d’exploitation du
service public

e Le deuxiéme avenant signé le 11 juillet 2011 est relatif aux tarifs des prestations du parc
mémorial (création de deux tarifs de mémorialisation supplémentaires pour les caveaux a
urnes)

e Le troisieme avenant signé le 30 décembre 2016 est relatif a :

o La réalisation du programme des travaux par le concessionnaire (notamment I'extension
du batiment et l'installation d’'un second appareil de crémation et d'un systeme. de
filtration double) ;

o Laprolongation du Contrat de DSP de sept ans et demi pour permettre au concessionnaire
d’amortir les investissements supplémentaires ;

e Le quatriéme avenant signé le 10 octobre 2022 est relatif a la mise en conformité des clauses du

Contrat avec les dispositions de I'article 1-1l de la loi n°2021-1109 du 24/08/2021 confortant le
respect des principes de la République.
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3.5 Principe de neutralité

Notre entreprise, qui n’exerce par ailleurs aucune activité liée aux services funéraires, garantit une
égalité de traitement totale de tous les usagers et opérateurs funéraires.

Chaque opérateur funéraire a recu un tarif complet reprenant la totalité des prestations du
crématorium de telle sorte que chaque famille puisse connaitre a I'avance le montant des services
proposés de maniére exhaustive et transparente.

En ce qui concerne les cérémonies, une latitude compléte est laissée aux opérateurs funéraires pour
choisir I'horaire de réservation de la salle de cérémonie (sous réserve de disponibilité) qui est mise a
disposition par notre personnel pour |'organisation de cérémonies ou d’hommages de toutes
confessions, opinions religieuses ou philosophiques.

Notre personnel est particulierement sensibilisé au respect des principes de laicité et de neutralité et

nous veillons au strict respect, par tous les intervenants a I’'exécution du service public de crémation,
des dispositions afférentes de la loi du 24 ao(it 2021 confortant les principes de la République.
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3.6 Principe de sauvegarde de la liberté du délégant en fin
de contrat

3.6.1. Biens de retour / biens de reprise et biens propres

Les biens de retour sont les biens meubles et immeubles (terrains d'assiette des ouvrages
compris), affectés a |'exploitation du service public et indispensables a celle-ci, qui reviennent a la
collectivité concédante au terme du contrat.

Les biens de reprise sont les biens acquis par le délégataire, qui sans étre indispensables au service
public, sont utiles a son exploitation et qui peuvent étre transférés a la personne publique qui jouit sur
eux d’un droit de reprise. lls sont transférés en contrepartie du paiement de la valeur (valeur vénale
ou valeur nette comptable généralement) si elle actionne ce droit. Dans le cas contraire, ils restent
propriétés du concessionnaire.

3.6.2. Liste des engagements

Les biens de retour sont les biens meubles et immeubles (terrains d’assiette des ouvrages compris),
affectés a I'exploitation du service public et indispensables a celle-ci, qui reviennent a la collectivité
concédante au terme du contrat.

Les biens de reprise sont les biens acquis par le délégataire, qui sans étre indispensables au service
public, sont utiles a son exploitation, et qui peuvent étre transférés a la personne publique qui jouit
sur eux d’un droit de reprise. lls sont transférés en contrepartie du paiement de la valeur (valeur vénale
ou valeur nette comptable généralement) si elle actionne ce droit. Dans le cas contraire, ils restent
propriétés du concessionnaire.

La liste des engagements contractés pour le crématorium du pays de Vannes est détaillée ci-dessous :
Contrats de travail avec :

e Contrat avec ENGIE pour la fourniture de gaz ;

e Contrat avec ENGIE pour la fourniture d’électricité ;

e Assurance multirisques professionnelle et respaonsabilité Civile Exploitation auprés de MMA
PRO par I'intermédiaire du Cabinet d’assurances Condorcet pour les locaux et les équipements
froids et de crémation ;

e Assurance du véhicule de fonction avec la société MMA PRO par I'intermédiaire du Cabinet
d’assurances Condorcet ;
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Contrat avec la société FACULTATIEVE TECHNOLOGIES relatif a la maintenance des
équipements de crémation ;

Contrat de maintenance préventive et corrective pour les portails et portes sectionnelles avec
la société ASSA ABLOY (anciennement CRAWFORD) ;

Contrat avec la SAUR pour I'alimentation en eau potable ;

Contrat avec ORANGE pour la ligne support ADSL et 'alarme ;

Contrat avec SFR pour les cing téléphones portables et les deux téléphones fixes ;

Contrat avec MQB pour I'entretien, la maintenance et les dépannages des installations de
chauffage et de climatisation ;

Contrat avec EUROFEU relatif au contrdle des extincteurs ;

Contrat avec SIPROPRE pour I'entretien régulier de I'établissement ;

Conventions pour I'élimination des piéces anatomiques provenant de divers centres
hospitaliers (clinique Océane de Vannes, Hopital Chubert de Vannes, Clinique Mutualiste de
Lorient, Hopital de Redon et Centre CHBS) ;

Contrat avec le pressing SASEC pour le nettoyage des vétements professionnels de I'équipe ;
Convention avec EMTA (filiale de Veolia) pour le transport et |le traitement des réactifs usagés
issus du systéme de filtration des fumées de crémation. Ce contrat, mis en place a |'aide du
service de Prévention et de Gestion des Risques du groupe Funecap, s’'est poursuivi cette
année et nous permet d'aller bien plus loin que la réglementation en vigueur et d’anticiper sur
ses évolutions en assurant une tracabilité compléte des réactifs issus de la crémation et de
leur élimination dans le strict respect des normes environnementales.
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3.6.3. Collecte et retraitement des déchets métalliques

L'opération de crémation produit des résidus métalliques qui proviennent essentiellement du cercueil
et des prothéses et sont principalement constitués d’acier, de chrome, de cobalt, de titane et parfois
d’'or en quantités infimes. Ces résidus n’étant pas assimilés aux cendres du défunt, ils sont
réglementairement considérés comme des déchets et doivent donc étre collectés puis traités par des
prestataires spécialisés.

Comme pour I'ensemble des établissements gérés par notre groupe, la collecte, le recyclage et la
valorisation de ces résidus métalliques s’effectuent dans le cadre d’un partenariat global entre
Funecap Groupe et la société Orthometals - société qui suit les régles les plus strictes de tragabilité
administratives et financiéres du secteur et de respect des normes environnementales dans le cadre
d’une certification 1SO 9001 & 14001.

En 2022, des dispositions légales (loi du 21 février 2022) et réglementaires (décret du 5 aot 2022)
sont venues préciser et encadrer I'utilisation des produits financiers issus du retraitement des résidus
métalliques issus des opérations de crémation.

Tous les contrats de délégation conclus par des filiales du groupe FUNECAP sont en cours d’adaptation
a ces dispositions.

Désormais, le produit financier du retraitement des résidus métalliques doit étre inscrit en recette de
fonctionnement du crématorium ol les métaux ont été recueillis, ce produit ne pouvant étre destiné
qu’aux deux opérations suivantes :

e Financement de la prise en charge des ohséques des personnes dépourvues de ressources
suffisantes ;
e Don a une association d’intérét général ou a une fondation reconnue d’utilité publique.

Il appartient au gestionnaire du crématorium de publier chaque année les montants et les bénéficiaires
des financements et des dons éventuellement réalisés : cette publication doit &tre mise a la disposition
du public dans la partie publique du crématorium et étre adressée a I'autorité délégante.

En 2025, les recettes s'élevent a 44.998 €,
La somme a été répartie entre différentes associations :

e Echange partage et deuil

e Faire face ensemble

e JALMAV

e Association d’accompagnement en Soins Palliatifs Pays de Vannes

e Réves de clown

e Association SPAMA (Soins Palliatifs et Accompagnement en Maternité) et
e Les blouses roses.
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Les travaux de GER (« Gros Entretien et Renouvellement ») sont décrits a I'article 15 du contrat de DSP

et ont pour objet de :

e Garantir dans la durée |a fiabilité, la maintenabilité et |a disponibilité des crématoriums ;

e Adapter les crématoriums aux évolutions technologiques ;

e Permettre a la Ville de Vannes de disposer, en fin de contrat, d'un crématorium en bon état

de fonctionnement.

Vous trouverez ci-dessous les interventions qui ont eu lieu au cours de I'année 2025 au sein de votre

crématorium pour un total de dépenses de 40.014 €.

Dépenses de GER effectivement engagées par SCF (en €) 2021 2022 | 2023 2024 2025
Remplacement servomoteur, filtres et sonde Climatisation 2409 - - - 2409
Ecran dans le hall pour visualisation recueillement 1822 - 1822
Aménagement espace de rangement du matériel parc et local phytosanitaire 7060 12330 19 390
Equipementinformatique salle de cérémonies 5575 5575
2 Catafalques - 1772 1772
Ralamping ST 0
Eiffage Energy Systems - Cablage informatique 5058 5058
Guedon Gérard - Aménagement créma - 3220 3220
Home video concept - Ecran salle cérémonie 5117 - 5117
Guedon Gérard - Conformité PMR - - 10 295 10 295
Guedon Gérard - DALLES+SPOTS LED CREMA VANNES - 8182 8182
Guedon Gérard - RPLCT SYSTEME FERMETURE FENETRES = 1950 1950
Guedon Gérard - TRVX AMENAGEMENT HABILLAGE-FLUMIR = 2 800 2 800
Travaux réseau local de cablage - 950 950
Guedon Gérard - Travaux Alarme 280 - 280
Maintenance non courante assurée par Facultatieve Technologies 32001 32423 64 424
ORANGE - RESEAU LOCAL WIFI CABLAGE VANNES 1750 1750
ORMINO - LECLUSE THIERRY TRVX VANNES 52 5841 5841
Dépenses de GER effectivement engagées par SCF 11292 19 677 13 395 56 458 40014 140 835
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Consomm Consomm
Mois Crémations ation  Gaz/crémation Mois Crémations ation  Gaz/crémation
(KWh) {KWh)
Janvier 174 72916 419 Janvier 209 94 325 451
Février 176 62 945 358 Février 186 84974 457
Mars 179 61544 344 Mars 182 85195 468
Awvril 160 64823 405 Avril 175 52336 299
Mai 169 74327 440 Mai 155 64078 413
Juin 154 67012 435 Juin 168 89230 531
Juillet 180 89 331 496 Juillet 180 99 752 554
Aot 176 87 669 498 Aodt 157 100 011 637
Septembre 159 80912 509 Septembre 169 96 256 570
Octobre 186 96222 517 Octobre 151 93 359 618
Novembre 173 81892 509 Novembre 160 93602 585
Décembre 168 84 498 528 Décembre 164 109 401 667
Total 2054 924 091 450 Total 2056 1062519 517

Electricité 2024

Electricité 2025

Mois Consommation en kWh Mois Consommation en kWh
Janvier Janvier 4953

Février 15583 Février 23741

Mars Mars 19 269

Avril Avril 16 981 i
Mai 37883 Mai 29079

Juin Juin 7 364

Juillet Juillet 8062

Aot 27127 Ao(t 8019
Septembre Septembre 8138

Octobre Octobre 9770
Novembre 37 905 Novembre 9731
Décembre Décembre 20978

Total 118 498 Total 166 085
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4.Les comptes

4.1 Compte de résultat de I'établissement

4.1.1. Details des recettes de 'année 2025
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Montants en € 2024 2025

Crémation adulte 1201710 1216470 14 760 1%
Crémation enfant de 13 12 ans - - - -
Crémation enfant de moins de 1an - - - -
Crémation restes mortels exhumés de moins de 5ans 1845 1230 -615 -33%
Crémation restes mortels exhumés de plus de 5ans 1800 900 -900 -50%
Crémation restes anatomiques 12302 10083 -2218 -18%
Chiffre d'affaires - Crémation 1217 657 1228 683 11027 1%
Location salle de recueillement dans le cadre d'une crémation 262299 263053 754 0%
Location salle de recueillement dans le cadre d'une inhumation 905 1207 302 33%
Location du salon des retrouvailles 9293 13373 4080 44%
Arbre, réservation et entretien pendant 10 ans 4608 4608 - 0%
Arbre, réservation et entretien pendant 20 ans - - - -
Arbre, réservation et entretien pendant 30 ans 5792 11583 5792 100%
Caveau a urnes, réservation et entretien pendant 10 ans 13339 8920 -4419 -33%
Caveau a urnes, réservation et entretien pendant 20 ans 2745 5490 2745 100%
Caveau & urnes, réservation et entretien pendant 30 ans 3858 77117 3858 100%
Rosier 2 personnes, réservation et entretien pendant 10 ans 12893 18623 5730 44%
Rosier 2 personnes, réservation et entretien pendant 20 ans 51253 2627 -2627 -50%
Rosier 2 personnes, réservation et entretien pendant 30 ans 3938 B -3938 -100%
Rosierindividuel, réservation et entretien pendant 10 ans 8400 14000 5600 67%
Rosierindividuel, réservation et entretien pendant 20 ans 2417 4833 2417 100%
Rosier individuel, réservation et entretien pendant 30 ans - 1648 1648 -
Dispersion des cendres 4800 3240 -1560 -33%
Dispersion des cendres et accompagnement famille 11183 11655 473 4%
Gravure par lettre 4025 2858 -1167 -29%
Inhumation des cendres 3720 4200 480 13%
Ouverture/fermeture de case 1337 670 -667 -50%
Plaque de bronze 5583 5921 338 6%
Chiffre d'affaires total 1584043 1614910 30867 2%
Autres produits (dont prestations concessions) -22 666 -33806 -11 140 45%
Produits d'exploitation 1561377 1581104 19727 1%
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4.1.2. Compte de résultat complet

Produits d'exploitation 1561377 1581104 19 727 1%
Achats (y compris variations de stocks) 7%
Achats d'articles funéraires 31%
Eau 172%
Gaz 33%
Electricité -41%
Réactifs unité de filtration -4%
Fournitures administratives et équipements 27%
Services extérieurs 15%
Entretien et réparations sur biens immobiliers -10%
Entretien et maintenance sur biens mobiliers 45%
Maintenance et contrdle des équipements de crémation et filtration 15%
Communication et télécommunications 122%
Autres dépenses (assurance, locations, télésurveillance,etc..) 39%
Autres services extérieurs -17%
Impéts et taxes 54%
Charges de personnel -13%
Dotations aux amortissements 8%
Dotation aux amortissements incorporels 1107%
Dotation aux amortissements corporels 1%
Résultat d'exploitation 590 281 646 085 55803 9%
Résultat financier -

Résultat exceptionnel =

Résultat net avant impots 590 281 646 085 55 803 9%

Explication des résultats :

La légere hausse du chiffre d'affaires (+1 %) a été exclusivement portée par |'augmentation des
volumes, les tarifs 2024 ayant été maintenus en 2025. Cette évolution est principalement liée a la
progression des ventes de prestations de concessions (+33 %, soit +20 K€),

Concernant les fluides, la forte augmentation des dépenses de gaz est imputable a la hausse du prix
du kWh ainsi qu’a I'augmentation de la consommation par crémation (+17 %). A l'inverse, on constate
une forte baisse des dépenses d’électricité, liée a une renégociation globale des contrats au niveau du
groupe, permettant de bénéficier d’économies d’échelle significatives.

La baisse de 13 % des charges de personnel est multifactorielle : arréts maladie et départs intervenus
en 2025 ont perturbé I'organisation du site. Chague remplacement a nécessité un certain délai de
recrutement et d’intégration, ce qui a mécaniquement généré un niveau de charges de personnel
inférieur a celui de I'exercice précédent.

L'augmentation significative des « dotations aux amortissements incorporels » correspond
principalement a une dotation pour dépréciation de créances clients douteuses, a hauteur de 12 K€,

L'augmentation des frais de communication et télécommunications est liée a des régularisations
portant sur les exercices précédents.
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Malgré |la hausse de I"activité, les frais de siége ont été réduits de 13 % (voir tableau suivant) :

Frais de siége - Vannes

en euros ' 2025 %
Encadrement opérationnel 65 121 32,9%
Direction financiére/comptable/juridique et fiscale 25451 12,9%
Direction technique et systémes d'information 55983 28,3%
Direction des ressources humaines 27 340 13,8%
Direction marketihg et communication 14 353 7,3%
Autres frais ‘ 9 439 4,8%
TOTAL 197 687
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4.2 Compte rendu bilantiel sur les biens et immobilisations

Le montant des immobilisations, ci-dessous, pour I'exercice 2025 s’éleve a 7.591 €. Le
montant des amortissements de 2025 est de 154.393 €, hors dotations exceptionnelles.

VANMES - ACCUEIL - LICENCE  OPEN OFFICE STANDARD 18/03/2013 17/03/2014 1 343,08 * =
VANNES - BUREAU - LICENCE OPENOFFICE STANDARD 18/03/2013 17/03/2014 1 313,08 - -
VANNES - VIDEO - LICENCE OPEN WINDOWS CLIENT PRQ 18/03/2013 17/03/2014 1 127,45 - -
VANNES - BUREAU - LICENCE OPENWNDOWS CLIENT PRO 18/03/2013 17/03/2014 1 127,45 - -
VANNES - ACCUEIL- LICENCE OPEN WINDOWS CUENT 18/03/2013 17/03/2014 1 127,45

[VANNES - PARC MEMORIAL 02/11/2007 ay/11/2017 10 127034,25

VANMNES - LOGICIEL CREMAGEST - CONCESSION DROIT 01/09/2015 31/08/2022 7 1278543

[VANNES - LICENCE WIN &1 PRO B4BITS. 21/10/2015 20/10/2016 1 189,36 -
VANNES - LOGICIEL CREMAGEST - DEVELOPPEMENT 01/12/2015 30/11/2021 7 , 685,09 - 5, 8,13
WVANMNES - LOGICIEL CREMAGEST - DEVELOPPEMENT 01/12/2016 30/06/2022 5 389,48

VANNES - LOGICIEL CREMAGEST - DEVELOPPEMENT 01/12/2017 30/06/2022 4 180,59 - 180,59 .
[VANNES - CONSTRUCTION  CREMATORIUM 05/06/2007 04/12/2034 27 1247910,25 797 419,23 45378,55 842797,78 405 112,47
WANMNES - PORTAIL METALLIQUE A BARREAUDAGE VERTICAL 01/03/2018 28/02/2030 12 112100 638,81 93,42 FEEPE] 388,77
VANNES - DEPOSE CLOTURE  EXISTANTE ET RACCORD 26/03/2018 25/03/2030 12 225,00 126,93 1875 145,68 79,32
VANNES - AMENAGEMENT  EXERTIREUR DEVANT SA 30/11/2018 29/11/2028 10 15 000,00 9131,51 1500,00 10631,51 4358,49
WVANNES - EXTINCTEURS LA PROTECARMORICAINE 31/05/2007 30/05/2012 5 498,00 498,00 B 438,00 .
VANNES - EXTINCTEURS LA PROTECTION ARMORICAI 27/06/2007 26/06/2012 5 176,00 176,00 . 176,00 4
VANNES - CAVEAU A URNES BONNA SABLA 21/09/2007 20/09/2017 10 348164 3431,64 - 348164

VANNES - DETECTION VOLNORD PROTECTION 30/04/2008 29/04/2018 10 6457,38 6467,38 - 6467,38

VANMNES - MOTORISATION PORTES SECTIONNELLES SALLE 13/07/2008 18/07/2013 5 690,00 690,00 - 630,00

VANNES - PORTILLON CLOTURE 13/07/2008 18/07/2013 5 936,00 936,00 . 936,00 -
VANNES - 75 CAVURNE TRAPEZE / PUPITRE GRIS 26/04/2017 25/04/2027 10 8784,00 6750,44 878,40 762881 1155,16
VANNES - 80 CAVURNE NOIR  AFRIQUE IMPALA 31/05/2017 30/03/2027 10 3767,00 2858,79 176,70 323549 531,51
WVANMNES - ECLAIRAGE PARC  MEMORIAL 15/02/2008 14/02/2018 10 631326 631826 = 631326 =
VANNES - CPLT CONSTRUCTION  CREMATORIUM 01/01/2008 31/12/2017 10 5108,96 5108,9 - 5108,

VANNES - AMEMAGEMENT PARC  VARIANTE 08/04/2009 07/04/2018 10 26060,22 26060,22 - 26060,22

WVANMNES - AMENAGEMENT PARC  VARIANTE 08/06/2009 07/06/2019 10 215,00 215,00 - 215,00

\Vannes - § caveau .. Urne grisavec porte naire 06/02/2009 05/02/2013 10 115125 115125 . 1151,25

BASSIN 01/03/2010 29/02/2020 10 6 560,00 6560,00 - 6560,00

PERGOLAS 01/03/2010 29/02/2020 10 222000 2220,00 B 222000

BASSIN - ENROCHEMNT ET PAILLAG 01/03/2010 29/02/2020 19 1050,00 1050,00 . 1050,00

BANCS SQUARE 07/05/2010 06/05/2020 10 148536 1435,36 - 143535

AMENAGEMENT PARC 09/08/2010 08/08/2020 10 6179,42 6179,42 . 6§179,a2

VANNES - AMENAGEMENT DES  ABORDS DE VOIRIES 16/12/2011 15/12/2021 10 3819,90 3819,90 - 3815,90

VANNES - AMENAGEMENT ALLEE  BROCELIANDE 25/06/2012 24/06/2022 10 6087,70 6087,70 6037,70

VANNES - TRAVAUX AMENAGEMENT ALLEE SALOM DES 14/06/2013 13/06/2023 10 13333,50 13333,50 - 13333,%
WVANNES - AMENAGEMENT ESPACE DEDISPERSION 21/06/2013 20/06/2023 10 14 803,50 1480350 - 14.803,50 -
\ANNES - FOURNITURE ET POSE TOITURE DE PROTECTON 01/01/2014 31/12/2026 13 228196 1905,77 175,77 208154 203,42
VANMNES - SYSTEMEDE  TELESURVEILLANCE 08/09/2015 07/09/2025 10 260151 24332 178,19 2601,51 -
TONDEUSE JOHN DEERE 1563 6.5CY 02/04/2010 01/04/2014 4 581,10 581,10 - 541,10 -
VANNES - TRAVAUX ELECTRIQUES 29/05/2018 28/05/2028 10 179815 118582 173,82 1365,64 432,51
VANNES - RECOUVREMENTDES  AIVES ET DES POUTRES 05/07/2018 04/07/2028 10 2056,60 133538 205,66 1541,01 515,56
VANNES CONSTRUCTION/MISE EN  CONFORMITE 02/02/2018 01/02/2034 15 455458,82 196 767,59 28.466,18 2523377 23022505
[VANNES - SUPPRESSION DECHETS +ENGAZONNEMENT 05/07/2018 04/07/2034 16 3930,00 1594,91 245,63 184054 2089,46
\ANNES - REGLAGE ETRABOTAGE PORTES 09/10/2018 03/10/2034 15 1935,00 753,47 120,94 874,41 1060,59
[VANNES - POSTE DE TRAVAIL  ACCUEIL + FONTAINE 14/12/2018 13/11/2034 15 567,46 215,56 35,65 251,21 316,25
[VANNES - BUTEES DE BANQUETTES 19/10/2018 13/10/2034 16 541,00 209,72 3381 24353 237,47
(VANNES - FOUR CREMATION FT INIFACULTATIEVE 06/06/2007 05/06/2017 12 105 580,83 105520,88 - 105 520,88 -
VANNES - SONORISATION PETITE SALLE EQUITUS 22/06/2007 21/06/2012 5 2052,63 2052,63 - 2052,63

VANNES - AUTOPORTEE J DEERE MARQUER 24/08/2007 23/08/2011 4 331875 331875 - 339875

WVANNES - HP JAMQO EQUITUS 24/0a/2007 23/04/2012 5 3790,40 3790,40 - 3790,40

[VANNES - INSTAL + M.ES SONO 05/06/2007 04/06/2012 5 1055,56 1055,56 1055,56 -
VANNES - SOLDE FOUR FTII 01/01/2008 31/12/2017 10 16604,12 16 604,10 16604,10 0,02
VANNES - AUTOLAVEUSE GCCASION 02/01/2012 01/01/2017 5 100,00 100,00 - 100,00

VANMNES - CHARIOT A PLATEAUX AMOVIBLES 24/10/2012 23/10/2017 5 499,80 2 499,80 - 439,80

\ANNES - REFECTION COMPLETE FTIII - PART REBRIQU 17/12/2012 16/12/2022 1 31200,00 31200,00 . 31200,00

ANNES - CATAFALQUE EN CHENE VERNIS 11/03/2013 10/03/2023 10 1295,50 129550 - 129550

VANNES - ECRAN DEVIDEQ  SURVEILLANCE COULEUR 11/04/2013 10/04/2023 10 534,68 534,68 - 534,83

VANNES - DEFIBRILLATEUR  LIFEPAK CR PLUS AUTQ 26/12/2013 25/12/2018 5 1000,00 1000,00 - 1000,00

\ANNES - REFECTION PARTIELLE FTIII 04/12/2015 03/12/2020 5 16 264,00 16 264,00 - 16264,00 -
VANNES - CATAFALQUE 30/10/2018 29/10/2028 1 1772,36 1094,03 177,24 121,27 501,02
FILTRATION VANNES FT 10/01/2013 03/01/2031 13 392571,00 210630,95 30197,77 220828,72 151 742,28
WANNES CONFORMITE APPAREIL 02/02/2018 01/02/2031 13 33134 17 20833,43 301434 2385437 15339,80
VANNES - TONDEUSE JDJS63V 53 CM MULCHING 17/02/2017 16/02/2021 4 564,00 564,00 - 564,00 -
VANMNES - DEBROUSSAILLEUSE  FR10CE STIHL 31/03/2017 30/03/2021 4 907,50 907,50 907,50
VANNES - SOUFFLEUR THERMIQUE ADOS GRAND CONFORT § 31/03/2017 30/03/2021 4 582,50 582,50 . 532,50

ANNES - REMORQUE MONOBLOC  AUTOPORTEE - REHAUS 31/03/2017 30/03/2021 4 769,17 769,17 . 769,17

\VANMES - GRANDE SALLE  RECUEILLEMENT - AMPL 21/06/2017 20/06/2022 5 1347,02 1347,02 - - Coane -
VANNES - APPAREIL DE CREMATIONFT Il 04/05/2017 03/05/2030 13 €8 184,00 4017748 524333 4542025 2274314
ANNES - APPAREIL DE CREMATIONFT Il - PART REBRIQ, 04/05/2017 03/05/2022 5 27265,60 27 265,60 - 27 265,60 .
VANNES - APPAREIL DE CREMATIONET Il - PART REBRIQ, 04/05/2017 03/05/2027 1 40 898,40 31340,50 083,84 3543034 558,06
VANNES - 1 CATAFALQUE 26/06/2017 25/06/2027 1 169,00 803,65 106,90 910,55 158,45
VANNES - LIAISON INFORMATIGUE POUR CAMERA 31/10/2012 30/10/2022 10 1382,59 1382,% . 133299 .
VANNES - CITROEN C3 CLUB HDI 7 26/04/2012 25/04/2013 1 235,74 235,74 - 235,74

VANMNES - HP PAVILIN DM 4030 SF ULTRA PORTABLE 11 11/01/2012 10/01/2015 3 270,49 270,49 270,49

VANNES - FIREWALL UTM3S  NETGEAR POSECURE UNI 05/04/2013 04/04/2016 3 \ 753,00 753,00 . 753,00

\ANNES - TABLETTE APPLE IPAD MINI 16 GO WIFI 30/10/2014 29/10/2017 3 20335 203,35 - 203,35

VANNES - IMPRIMANTE KONICA  €3350 08/03/2016 07/03/2019 3 1956,40 1956,40 . 1956,40

VANNES - IMPRIMANTE KONICA  BH3300P 03/03/2016 07/03/2019 3 520,92 520,92 - 520,92

VANNES - CREMATORIUM AM DE €O 31/05/2007 30/05/2017 1 69656,00 £9.665,00 - 69666,00
VANNES - CHAISES SALLE  RECUEILLEMENT AMOECO 20/02/2008 19/02/2018 10 283,00 283,00 . 288,00

VANNES - ECRAN DELL OPTIPLEX 3240 01/01/2017 31/12/2019 3 733,10 733,10 g 733,10

VANNES. OPTIPLEX5260 A0 BTX ACCUEIL 30/11/2018 29/11/2021 3 699,80 699,80 635,50

VANNES -FUIITSU LIFEBOOK A357 - PORTABLE PARC ICO 30/11/2018 29/11/2021 3 633,04 633,04 - 633,04

VAMNNES- PC E300 PC TACTILE COMPLET 31/01/2019 30/01/2022 3 4332,98 433298 - 433298 :
VANNES- REFECTION COMPLETE  GARNISSAGE FTIII 31/12/2018 30/12/2028 1 67250,00 40368,42 6725,00 47093,42 20156,58
ASPIRATEUR A AMIANTE - VANNES 17/12/2018 16/12/2028 1 469,00 283,33 6,90 13023 138,77
VANNES - REMPLACEMENT POMPE DECIRCULATION D'EAU G 17/07/2018 16/07/2028 10 198553 128269 198,55 1481,24 504,29
VANNES - MEUBLE EN MEDIUM PEIN 12/06/2009 11/06/2019 10 337674 337674 - 337614 .
ARMOIRE VESTIAIRE 23/10/2009 22/10/2019 1° 207314 2073,14 . 201,11
VANMNES - SUPPORT ECRAN PLAT 23/10/2009 22/19/2019 19 971,94 971,94 - 971,92 -
VANNES - 22 BANCS A3 BACK MODULAR CHENE NATURE 25/05/2017 24/05/2027 10 22572,00 17 167,09 2257,20 1942429 3771
VANNES- ARMOIRE BASSE A RIDEAUX BUREAU / BRU 31/12/2018 30/12/2028 10 326,50 207,99 34,65 242,64 103,85
VANNES- RAYONMNAGE ARCHI PRO H200"L1S0 ACIER (pet 28/02/2019 27/02/2029 19 657,00 383,58 65,70 445,28 207,72
VANNES -MOBILIER BRUNEAU 30/11/2018 29/11/2028 10 163675 936,37 153,67 1160,04 476,71
FRAIS D ETABLISSEMENT VANNES 03/04/2007 02/04/2010 3 2950,00 2950,00 - 2950,00 -
\ANNES - DEPOT DE GARANTIE EU 29/05/2007 - 501,96 - - . 60196
VANNES - AGGRANDISSEMENT DSP 04/12/2034 04/07/2013 03/12/2034 15 87650,44 31230,13 5636,08 3692057 50735,87
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PLESCOP - TRAVAUX EXT PARC FA2612002319 02/12/2019 01/12/2029 10 18450,00 9391,91 1849,00 11240,91 719,09
PLESCOP - MISSENARD POMPE A CHALEUR FA LORP6S9 15/12/2019 14/12/2024 5 3739,44 3739,44 - 373344 -
VANNES - GUEDON INTERVENTION PORTAIL F2232 14/10/2019 13/10/2028 10 2780,00 1449,41 278,00 1727,81 1052,59
VANNES - GUEDON MISE AUX NORMES F2158 25/04/2019 24/04/2029 10 850,00 483,22 85,00 568,22 281,78
VANNES - APORTECH 2 ENCEINTES F1813 24/12/2019 23/12/2022 3 134464 134464 - 134464 -
WANNES - AMBIANCE AGENCEMENT FOD0S180 07/10/2019 06/10/2023 4 1955,00 1955,00 - 1955,00
ACHAT CENTRALE- FUIITSU LIFEBOOK A357 13/03/2020 12/03/2023 3 03,50 €03,50 - €03,50
ACHAT CENTRALE- 2 FUJITSU LIFEBOOK A357 13/03/2020 12/03/2023 3 603,50 603,50 - 603,50 -
MISSENARD IMMO - CHANGEMENT CHAUFFE EAU 20/02/2020 13/02/2030 10 545,21 265,62 54,62 320,24 225,97
GROUPE ROC ECLERC-MOBILIER 12/02/2020 11/02/2030 10 1794,00 876,36 179,40 1055,76 738,24
IDVERDE IMMO - MARQUAGE PARKING 29/01/2020 28/01/2030 10 2540,63 1250,81 254,06 1504,87 103576
FT- REMPL COMPRESSEUR DU PULVERISATEUR 25/02/2020 24/02/2025 5 1640,97 159150 43,47 1640,97 -
ACHAT CENTRALE 1PC OPTILEX 5270 DEGARDIN/VANNES 8f05/200 27/05/2023 3 729,14 729,14 - 729,14
Activation 218100 FH Vannes 01/01/2020 31/12/2029 10 833,24 419,60 83,92 503,52 335,72
APORTECH - FOURN. & POSE ECRAN 50 POUCES 15/02/2021 14/02/2026 5 182220 141183 364,44 1776,27 45,93
MISSENARD - REMPLACEMENT SERVOMOTEUR CLIMATISATIC) 28/02/2021 27/02/2024 3 1307,78 130778 - 1307,78 -
MISSENARD - RPLCT FILTRES+SONDE TEMPERATURE EXT 28/02/2021 27/02/2024 3 1101,63 110163 - 1101,63 -
EUROFEU - ALARME DETECTION INCENDIE 22/07/2011 21/07/2031 10 1997,00 687,73 199,70 887,43 1109,57
GUEDON GERARD - TVX LOCALJARDINIER+ACCEUIL PF 21/07/2021 20/07/2031 10 7060,00 243328 706,00 313928 392072
FH FRAIS PERSO 2020 VANNES 02/02/18 01/01/2021 31/12/2030 10 297,00 118,80 29,70 148,50 148,50
5.R MODULAIR - SOLDE LOCAL PHYTOSANITAIRE VANNE 01/01/2022 31/12/2031 10 8830,00 2639,00 883,00 3532,00 5298,00
HOME VIDEO CONCEPT - EQUIPEMENT SALLE DE CEREMONIE 05/01/2022 o4/01/2027 5 5575,46 332999 1115,09 444508 1130,38
GUEDON GERARD - MODULE PHYTOSANITAIRE 16/02/2022 15/02/2032 10 3500,00 1004,93 350,00 1354,93 214507
GUEDON GERARD-PTE ACCES JARDIN +LOCAL FOUR+ARM ELE 01/01/2022 31/12/2031 10 1850,00 555,00 185,00 740,00 1110,00
GUEDON GERARD - VAN - FIXATION DE 3 POUBELLES 04/09/2022 03/09/2032 10 800,00 135,86 £0,00 265,86 534,14
ACHAT CENTRALE - DELLLATITUDE 3420- VAN 22/09/2022 21/09/2025 3 3916,52 2968,69 947,83 3916,52 -
SERAY DANO - REPART - 2 CATAFAQUES - VANNES 01/01/2022 31/12/2025 4 1772,36 132927 243,09 1772,36 -
EIFFAGE ENERGIE SYSTEMES - CABLAGE INFORMATIQUE 25/01/2023 24/01/2033 10 5057,96 976,96 505,80 1482,76 357520
CREDIPAR - ACQ PEUGEOT NV PARTNER FD-904-MK 15/02/2023 14/02/2024 1 1456,22 1456,22 - 1456,22 .
HOME VIDEO CONCEPT - ECRAN SALLE CEREMONIE 12/09/2023 11/09/2028 5 5116,65 133173 102333 2355,06 2761,59
GUEDON GERARD - AMENAGEMENT CREMA 21/09/2023 20/09/2033 10 1920,00 245,13 192,00 437,13 1482,87
IDVERDE - REALISATION D'UN RECUEIL DES DEFUNTS 01/01/2023 31/12/2032 10 19762,50 3952,50 1976,25 592875 1383375
ACTIVATION DSP VANNES 01/01/2023 30/11/2034 11 26974,00 4527,10 226355 6790,65 2018335
ACTIVATION TRAVAUX FH+ASSURANCE DECENNALE ° 01/01/2023 31/12/2032 10 14016,82 2803,36 1401,63 4205,04 9811,78
GUEDON GERARD CONFORMITE PMR VANNES 01/01/2024 31/12/2033 10 4670,00 467,00 167,00 934,00 3736,00
GUEDON GERARD - DALLES+SPOTS LED CREMA VANNES 01/01/2024 31/12/2033 10 8000,00 200,00 200,00 1600,00 6400,00
GUEDQON GERARD - RPLCT SYSTEME FERMETURE FENETRES 01/01/2024 31/12/2033 10 1950,00 195,00 195,00 330,00 1560,00
GUEDON GERARD - TRV X AMENAGEMENT HABILLAGE-FLUMI 02/03/2024 01/03/2034 10 2800,00 23321 280,00 513,21 2285,719
ORAMGE - RESEAU LOCAL DE CABLAGE VANNES PLESCOP 21/03/2024 20/03/2034 10 50,00 74,18 95,00 169,18 780,82
GUEDON GERARD TRAVAUX ACCES PMR 28/10/2024 27/10/2034 10 5625,00 98,63 562,50 661,13 4963,87
Activation FH FP 2023 VAN 01/01/2024 31/12/2033 10 3836,65 383,67 383,67 767,34 3069,31
ORANGE - RESEAU LOCAL WIFI CABLAGE VANNES 14/05/2025 13/11/2034 9 1750,00 . 116,58 163342
(ORMINO - LECLUSE THIERRY TRVX VANNES 52 06/11/2025 05/11/2034 9 5 840,69 s 97,79 574290
ToTAL 3218 24 2036 836,40 2191229,16 027 017,58
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5.Conclusions & perspectives

L'année 2025 a été marquée par une trés légére hausse d’activité. Le modéle de cérémonies
personnalisées, la croissance du taux de crémation et les retours des familles confirment 'adéquation
des services proposés avec les attentes du territoire.
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